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€, raste té sukseshme apo jo

dhe faktorét kryesoré gé kané ndikuar

llustrime dhe diskutime nga pérfagésuesit e NjQV-

té pjesé e projektit

1 Informimi i Bashkisé Lezhé né lidhje me
indikatorét e performancés
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SHERBIMET E PASTRIMIT QE OFROHEN

REZULTATET E PRITSHME PER VITIN E PARE

104.223 m? e rrugéve fshihen

89.928 m? e rrugéve lahen me makiné gjaté verés
234 Kontenieré zbrazen nga mbetjet;

73 kontenieré té rinj jané shtuar né Zonén A té
qytetit, dhe né total kemi 234 Kontenieré: Zone
A=143, Zone B=67, Zone C=24;

13 pika té reja do té vendosen me 2+1 kontenieré té
shtuar né Zonen A and B té qytetit, né njé total
pikash prej 90: Zone A=48, Zone B=22, Zone C=20;
3561 familje té Zones A, ndajné mbetjet né dy
rryma: organike dhe inorganike (té riciklueshme);
1516 ton mbetje téohen dhe transportohen nga kont
riciklueshme té zonés A largohen pér né géndrén e
ndarjes sé mbetjeve té riciklueshme (QNMR);
QNMR éshté ngritur dhe véné né funksionim, duke
pérgatitur mbetjet pér riciklim, rreth (in ton): 573-
letér, 628-plastiké, 263-gelq, 52-metal;

3680 familje paguajné tarifén e pastrimit; si rezultat
t& ardhurat arrijné né 13,216 mijé Leké/vit;

Al imi té qytetaréve pér cilésiné e shérbimit;

28 % e totalit té rrugéve fshihen

24 % e totalit té rrugéve lahen

100% e familjeve pérfitojné shérbim periodik
pér largimin e mbetjeve

it éshté e mbuluar me kontenieré

46 % _ e familjeve kané mundési té ndajné

mbetjet e tyre né burim;

17% mé pak mbetje dérgohen né landfillin e
Bushatit, ndérsa kosto e transportit ulet me 3%;
13 % e mbetjeve qé ndahen né QNMR ka treg t&
sigurté pér riciklim (letér/karton dhe plastiké)n e
pastrimit

43% e kostos operative éshté mbuluar nga tarifat
e familjeve;

72 % e qytetaréve jané té kénaqur me
shérbimet e reja té pastrimit;




STANDARTET E SHERBIMIT

KOSTOT E SHERBIMIT

Pastrimi dhe larja e siperfageve

Cdo dite ,nje here ne 24 ore : Fshihen rrugét,
sheshet dhe trotuaret.Ne periudhen maj-tetor :
Lahen me makine sipérfaget qé fshihen

Largimi i mbetjeve

Cdo dité: Largohen mbetjet organike (té
paricil nga i pérkatés dhe
depozitohen né Bushat. Njé heré né dy dité:
Largohen mbetjet e riciklueshme nga kontenieret
pérkatés dhe depozitohen né QNMR

pikave dhe larja e konteniereve
astrohet vendi rreth konteniereve.Dy
heré né javé: Cdo piké dezinfektohet me gelgere
dhe klor né ipérfage prej 6m? .Dy heré né
muaj: Cdo kontenier lahet me solucion larés
Standarti 1 pika pér 100 familie ku do te
vendosen 2+1 konteniere ne cdo pike

Niveli tarifés sipas paketés fiskale: Familjet: Zona
A 1300 lek/vit, Zona B 650 lek/vit dhe Zona C 400
lek/vit. Familjet me ndihme ekonomike, te
paafté, invalide,etj.300 lek/vit

30.675 lek/vit éshté Kosto Operative
Totale e shérbimit pér pastrimin dhe largimin
e mbetjeve

8.266 mijé lek/vit kosto pér pastrimin dhe
larjen e siperfageve

7.826 mijé lek /vit mbledhja dhe transporti |
mbetjeve né destinacionet pérkatése

2.175 mijé lek /vit pastrimi, dizinfektimi i
pikave dhe larja e konteniereve

6.730 mijé lek/vit trajtimi i mbetjeve né
landfill

5.678 tjera, supervisor, tvsh

8.070 mijé lek &shté Kosto Kapitale qé do té
financohet nga donatorét

1.825 mijé lek pér blerjen dhe zévendésimin
e 39 kontenieréve té zonés A

4.355 mijé lek pér rikonstruksionin e QNMR
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Procesi i pjesmarrjes publike né

[

Komunén Ana e Malit

» = 1. Planii
5.Rolet dhe = ndérgjegjésimi
pérgjegjésit dhe edukimi i
komunitetit
L' Indikatorét
4. Mjetet e e suksesit 2. Objektivi i Planit
mundshme té té Ndérgjegjésimit
komunikimit dhe dhe Edukimit i
informimit Komunitetit

J\ 3. Vlerésimi i w
gjéndjes dhe

mundésive
aktuale

Procesi né Komunén Ana Malit!!!

Objektivat e planit

1. Informimi i komunitetit pér
skemén e re té manaxhimit té
mbetjeve dhe kérkesave e tyre
Mbéshtetja e komunitetit pér
pagesén e tarifés

3. Pérmirésimi né ményré té

vazhdueshme i PMM

B

Principet kryesore

1. Adresimi i té gjithé
aktoréve gjaté procesit té
zbatimit té PMM

N

. Rritja e pjesmarrjes aktive
té komuniteteit né té gjithé
fazat e zbatimit té planit

Grupet e interesit gé duan té marrin pjesé né fushaté informimi

1. Te rinjté pér ngritjen e grupeve té diskutimit shtépi mé shtépi; bashképunimi

dhe ési né itet dhe

me komuné pér té té pércjellé
annsjelltas;

2. Graté té interesuuara té jené aktive né grupet e interesit dhe té flasin me
T o et - e miedi

pér
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Hartimi i detjaur i procesit!!!

Niveli i mjeteve, té cilat kérkojné angazhim minimal

* Edukimi né shkallé té gjérg, fjalime speciale, ndértimi i njé fage interneti
* Konkurs pér postera, aktivitete né rrugét e komunés, vizitat né shtépi,
komunitete né lagje, nxitja e ngritjes sé OJF-ve

Niveli i mjeteve, té cilat kérkojné angazhim mesatar

* Pérmirésimi i fages internetit, gendra pér ankesat e publikut, telefon i
gjelbért

* Prodhimi i dokumentave informatike, evente publike, projekte té pérfshirjes
sé komunitetit

Niveli //'i mjeteve, té cilat kérkojné angazhim té larté

* Ndértimi dhe pérmirésimi i imazhit té identitetit t& ndérmarrjes

* Punonjés pér marrédhéniet me publikun dhe shpérndarjen e informacionit
* Integrimi i ¢éshtjeve té manaxhimit té mbetjeve né shkolla

* Ndértimi dhe zbatimi i njé fushate reklamimi

Indikatorét e suksesit_Komuna Ana Malit

o Numri i aktiviteteve té zbatuara gjaté 1, viti, apo njé periudhe té)
caktuar

* Pjesmarrja népér aktivitete

* Numri i kérkesave, ankesave apo opinioneve té pércjella nga\
komuniteti

o Cilésia e pastértisé né Bashki/ Komuné

* Numri i ¢éshtjeve té trajtuara né shtyp aponé media

* Niveli i mbledhjes sé tarifés, kryesisht né ményré vullnetare nga‘
banorét dhe grupet e tjera

CCEECEK

8

Rﬂ % Pjesa I: Monitorim, kontrolli

« Monitorimii Planit — Rasti_Bashkia Fier
* Monitorimii Shérbimeve — tabela nga rasti Bashkisé Shkodér

* Indikatorét e matjes sé performacés sé Shérbimeve — rasti i manulait
dhe i Bashkisé Lezhé&/ Kugovw




Rasti i Bashkisé Fier pér
Monitorimin e Planit

Ndjekja e zbatimit té planit njé
proges i  vazhdueshém
vlerésime periodike (¢do 5 vjet) ose
mé shpesh nése éshté e nevojshme
pér vlerésimin dhe rishikimin e
objektivave dhe masave.

me

1. Rish

ikimii situatés

2. Mbledhja e evidencave

3. Analizimiievidencave

4. Dokumentimii konkluzioneve

5. Ndarja dhe diskutimi i

konkluziopeve
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Ményra e vlerésimit té
objektivave té planit
Objektivat
Elementét Cilésoré
(++) Efekt/ (+) Efekt/ (=) Efekt/ (--) efekt/ | ( ) Qelizé bosh:
Ndryshim i ndryshim ndryshimi ndryshim nuk ka ndryshim/
madh pozitiv/ pozitiv/ dobét/ anésor |shumé negativ;| efekt apo nuk ka
réndésishém; dobishém/i negativ lidhje me
déshiruari objektivin;
dobét/ anésor;
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Performanca Reduktimi dhe rikuperimi
mbetjeve
Performanca e shérbimit Eficenca e Ndarja e [Riciklimi %
BASHKIA FIER shérbimeve mbetjeve &ripérdofTrajtuara
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E Pércaktimi i indikatoréve té monitorimit té
performancés mjedisore_Rasti Bashkia Kugové
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Qéllimi Indikatorét Kush duhet t& monitorojé dhe
raportojé
Kontrollii Mbulimi dhe niveli i standardizimit: Departament! | manaxhimit
cilésisé dhe | * % Zonavelokale t& mbuluara me shérbim (sipas popullsisé, | t€ mbetieve; Inspeldtorét,
o banesave, zonave numri i kontenieréve dhe pikave té CLRECE O I

sasisese grumbullimit pér person; Manaxheri pér programet e
shérbimeve |« % pikave té hapura, frekuenca e grumbullimit né javé; riciklimit, etj;

“%e ieréve té tej ose pikat e g imi ) -

publik t& mbingarkuara (PGP); Z;"“"“" R

*% e pastértisé s& pikave t& grumbullimit dhe niveli i pastértisé;

«Km ose m2 rrugé té pastruara;

* Numri dhe e kamioneve té standardizuara qé pérdoren;

+ Populisia (nr) & mbulohet me shérbim nga kamioni i

mbetjeve;

banesave qé& mbulohen me shérbim per punétor.

Minimizimi i mbetjeve:

« Numrii iniciativave té reja t& kompostimit (pér familje);

« Numri i konsumatoréve té rinj q& ndajné mbetjet né burim;

*Nr. ose % e PGP qé kané kontenieré pér ndarjen e mbetjeve

ose numri i pikave pér grumbullimin e mbetjeve sipas

kategorive;

« Sasia (% dhe ton) i materialeve pér riciklim ose ripérdorim; .

* % i mbetjeve té ricikluara,
Qéllimi Indikatorét Kush duhet té

monitorojé dhe
raportojé

ii cilésisé  !D itimi i j

dhe sasisé sé
shérbimeve

«Ton ose % i mbetjeve gé shkojné né landfill;
*% ose kapaciteti né ton i impianteve té
trajtimit;

*nr. i kamioneve qé depozitojné mbetjet,
kategorité e mbetjeve

Departamentii manaxhimit
té mbetjeve; Inspektorét,
supervizorét e shérbimit;
Manaxheri pér programet e
riciklimit, etj;

Manaxheri/ supervizori i
etj;

Kontrollii rrezigeve i* Ton dhe % e mbetjeve qé depozitohen né
mjedisoreurbane !vende té pa autorizuara;

dhe problemet

+Ton dhe % mbetjeve té depozituara ilegalisht,
etj;

* Nr. pikave ilegale brenda qytetit;

*Nr. i vend depozitimeve té mbetjeve té
rrezikshme, pikave brenda zonés sé qytetit;

< Nr. i penaliteteve té marré né sajé té
depozitimeve informale té mbetjeve, dhe nga
burime té tjera ndotése nga banorét, firmat,
etj;

* Nr. inspektoréve mjedisoré (p.sh. pér 10,000
banoré, ose pér hapsiré urbane)

Inpsektorét mjedisoré,
zyrtarét e njésive vendore

Punonijésit e menaxhimit té
mbetjeve

Qéllimi

Indikatorét

Kush duhet té
monitorojé
dhe raportojé

Kontrollii eficiencés

depozitimi (pér ton ose pér m3)

e mbetjeve dhe pastrimin e rrugéve;
« Ditét e punés pér banorég;

transporti, orét e punés té traktori
(buldozier), etj;

* % e pérdorimit té kamionéve; Koha e grumbullimit,

* % e kohés éshté pérdorur garazhi pér riparim.

« Kosto e grumbullimit t& mbetjeve, transporti dhe:Service

providers

* Orét e punés (osé ditét e punés) pér grumbullimin;Mmanagers;

servise
supervisors,
maintenance
store

i fushésimanager;

Té kontrollojé

kénagésiné qytetare 'pastértia e lagjes ose qytetit, etj;

* Ankesat pér shérbimin e mbetjeve;

pér té paguar;

etj;

*Nr ose % e banoréve, bizneseve gé kané vullnet:

*Nr. i personave gé marrin pjesé aktivisht né
iniciativat lokale informuese, minimizimi | mbetjeve, e komunitetit;

*Kénagésia né raport me nivelin e shérbimit,;Departamenti

i manaxhimit
té
mbetjeve,zyra
e ankesave,
OJF-t&,
pérfaqésuesit

18
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* Kénaqésia né raport me nivelin e shérbimit, pastértia e
lagjes ose gytetit

Shume | pakenaqur _l 6.5
Ipakenaqur [ 1 17.8
o a0

Shume I kenaqur -l 23

Shkalla e kenagesise

(] 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Perqgindjet

Nr ose % e banoréve, qé kané vullnet pér té paguar

84.4% e banoréve deklarojné qé paguajné tarifén
e pastrimit

Informacioni, qé kané banorét né lidhje me shérbimin e pastrimit

39.8% e banoréve kané informacion né lidhje me
shérbimine pastrimit;

15.4% e banoréve deklarojné se kané informacion
né lidhje me ndarjen dhe ripérdorimin e
mbetjeve

B Rasti i Bashkisé Shkodér pér Monitorimin e
Shérbimeve

Nagritja e grupit té punés Monitorimi & raportimi

) « Verifikim i cilésisé dhe sasive té shérbimit: koshat e
‘ papastruar, rrugét e pafshira, pikat e grumbullimit t&
‘ papastruara, koshat e démtuar
« Kontrollim i respektimit t& kontratés, verifikim i
faturave dhe propozim i pagesave ndaj firmés si dhe
dénimet
« Kontrolli dhe raportimi i veprimtarive né gropén e
plehrave
* Démtimet pér mos dhénie ose raportim i gabuar
} * Rrugé té pafshira
« Kontenieré/ kosha té démtuar/ té papastruara
* Pér hedhje né vend té gabuar




Model pér monitorimin dhe raportimin e shérbimeve té
MMNU dhe pastrimit_shembull praktik

Raport Ditor |.aya/ YE‘U'I|FEﬂaqESJEE,’NEMIRHJJHI\,’lag_Ei: DitgMuzji: ~ BNers 008 lshdhene sugenizont me ©
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(paradates & te ot pasardhes):
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Pjesa Il: Informim, komunikimi

Si té hartojmé njé plan informimi dhe komunikimi
pér komunitetin né lidhje me shérbimet e
manaxhimit té mbetjeve

llustrim praktik

Model: Zhvillimi i njé programi pér ndérgjegjésimin
dhe informimin e komunitetit pér MM

¢ Hapi 1: Veprimtari paraprake té ndérgjegjésimit

* Hapi 2: Rritja e interesit

* Hapi 3: Vlerésimi dhe pérmirésimi

* Hapi 4: Testimi i géndrueshmérisé sé programeve

* Hapi 5: Vazhdimi dhe stimuj

€ €KL




. Veprimtari paraprake té ndérgjegjésimit

Autoritete vendore provojné né komunitete dhe né zonat pilot ide/ skema té reja né
lidhje me manaxhimin e mbetjeve: si grumbiullimi i mbetjeve né burim, ndarja,
ripérdorimi dhe riciklimi i mbetjeve, etj.

Synimi: Informimi i komunitetit pér
marrjen e vendimit pér aplikimin e njé
metode té re té manaxhimit té mbetjeve

Fushatat mé té preferuara: Metodat
publicitare dhe ato “deré mé deré”

Shembuj: Bashkia Shkodér, Bashkia e
Fierit, Bashkia Lezhé - grumbullimi i
mbetjeve me 3 kosha etj

IRICIKLENIE_ __
%; ST i EFigea AT ae dew e cloa

. Rritja e interesit

Njé njé fazé té dyté, individét qé tashmé jané informuar dhe ndérgjegjésuar pér
¢éshtjet e MM si dhe pér ideté apo programet e reja, do té kérkojné informacione
té tjera shtesé

Qéllimi: Ti béjné ata mé shumé me dije
psh. pér praktikat e kompostimit dhe
riciklimit t&é mbetjeve ose pér praktikat e
ndarjes sé mbetjeve

Autoritetet vendore mund té organizojné
takime, seminare, vizita né terren, né
impiantet e mbetjeve apo té riciklimit,
etj., me pjesémarrjen e individéve dhe
grupeve té interesit

. Vlerésimi dhe pérmirésimi

Drejtuesit e programeve si dhe individét duhet té vlerésojné programin dhe
reziltatet e tij té deritanishme, nése ai éshté i qartg, i realizueshém, i pérshtatshém
dhe i financueshém, efektiv dhe efikas, pér té pérmbushur mjaftueshmérisht
pritshmérité dhe objektivat.

Qéllimi: Ti béjné ata mé shumé me dije
psh. pér praktikat e kompostimit dhe
riciklimit t& mbetj; ose pér praktikat e

ndarjes sé mbetjeve

Rekomandohen intervistat, takimet
publike dhe seminaret pér té treguar
rezultatet dhe pér té prezantuar hapat
pér té ardhmen.
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. Testimi i géndrueshmérisé té programit

Autoritetet dhe konsumatorét do té kérkojné prova té géndrueshmérisé nga
partneriteti i tyre i deritanishém, me qgéllim qé palét té sigurohen se kontributi i
gjithésecilit ka vleré dhe se pala tjetér tregon pérkushtimin e duhur

Qéllimi: Ti bé&jné ata mé shumé me dije
psh. pér praktikat e kompostimit dhe
riciklimit t&é mbetjeve ose pér praktikat e
ndarjes sé mbetjeve

Autoritetet  vendore mund té
organizojné takime, i , vizita né
terren, né impiantet e mbetjeve apo t
riciklimit, etj., me pjesémarrjen e
individéve dhe grupeve té interesit

. Vazhdimi dhe stimujt

Kjo fazé njihet si faza “pasuese” ose faza e vazhdimésis€, ku autoritetet vendore
pérpiget té rrisin nivelin e pjesémarrjes dhe zgjerimit té skemés, té pérmirésojné
kontributin e njerézve duke pérdorur stimuj té& ndryshém (si financiar, fiskal, etj.).

Autoritetet vendore i pércaktojné dhe Bashkia Shkodér: Projekti pér
miratojné kéto stimuj dhe organizojné

veprimtari té ndryshme promovimi pér ndérgjegjésuese né shtator
publikun. Kéto stimuj mund té shoqérohen 2011

nga rregulla dhe detyrime té qarta dhe té e TeteIoneE SOl
B
giithanshme  si  dhe veprimtari  té Mo hstndar
PTY . PRI * Me komunitetin plus shperndarja
vazhdu.esh.me komunikimi dhe informimi té ¢ broshurave informuese pér
komunitetit riciklimin e mbetjeve

llustrim: Prezantimi i skemés té re té grumbullimit té
mbetjeve_Bashkia Fier

.T-..:

Aplikimi i metodés té grumbullimit té
mbetjeve me 3 kosha

Aplikimi i grumbullimit té mbetjeve té
riciklueshme me 4 kosha né shkollat 9

vjecare

Inagurimi dhe vénia né
funksionim e “Qéndrés sé
re té Riciklimit”

6/20/2012
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6/20/2012

Fushata sensibilizimi né vazhdim té funksionimit té skemés né shkolla dhe né
ambjente publike

Srumbullim) iidife
sflda/jones pert

Pyetje, Komente!
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